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Po wprowadzeniu do aplikacji danych na temat 
automatycznej skrzyni biegów zostanie Państwu 
przedstawione podsumowanie informacji oraz wstępny 
kosztorys. Po potwierdzeniu wniosek zostanie sprawdzony 
przez jednego z naszych specjalistów, który w ciągu 48 
godzin przedstawi Państwu drogą mailową formalną 
ofertę cenową. 

Po ustaleniu oferty końcowej zostaną Państwo o tym poinformowani drogą mailową i będą mogli przejść do 
aplikacji w celu przetworzenia płatności, co będzie potwierdzeniem zamówienia.

Po kliknięciu „OPŁAĆ MOJE ZAMÓWIENIE” zostaną Państwo przekierowani na poniższą stronę, gdzie prosimy o 
wykonanie 4 następujących kroków: 

    Najpierw należy przejść do zakładki „Moje konto”, 
klikając „My profile” (Mój profil), gdzie można znaleźć 
podsumowanie informacji.

    W zakładce „Moje zamówienia” znajdują się oferty 
cenowe dotyczące bieżących żądań naprawy. 

    Status Państwa zamówienia zmieni się na „Diagnoza 
zatwierdzona i oczekująca na płatność” i pojawi się 
przycisk „OPŁAĆ MOJE ZAMÓWIENIE”. Należy 
kliknąć zamówienie, aby rozpocząć proces płatności. 

 Ostateczne potwierdzenie podsumowania 
zamówienia.

PROCEDURA PŁATNOŚCI

W aplikacji Stellantis

W koszyku znajduje się cena końcowa do zapłaty: 
Podatek VAT zostanie (automatycznie) dodany 
wyłącznie wobec klientów z Belgii. 
W przypadku lokalizacji w innym kraju końcowa 
kwota do zapłaty będzie podana bez podatku VAT. 
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Na platformie płatności Ingénico

      Podanie adresu do faktury i adresu dostawy. 

      Następnie należy potwierdzić metodę dostawy.

Klikając niebieski link poniżej rozwijanego menu, 
przejdą Państwo do następnego okna, aby podać 
wszystkie wymagane informacje.

Należy upewnić się, że adresy faktury i dostawy są podane 
poprawnie, aby uniknąć problemów logistycznych.

       Ostatni krok to przetworzenie płatności: w tym celu 
poprosimy Państwa o kliknięcie przycisku „OPŁAĆ 
MOJE ZAMÓWIENIE”, co przekieruje Państwa na 
platformę bezpiecznych płatności Ingénico, gdzie 
dostępnych jest kilka metod płatności.  

Na górze po prawej stronie znajduje się 
przypomnienie o kwocie do zapłaty oraz numer 
zamówienia.
 

Nie należy zmieniać tej kwoty – nie ma potrzeby 
dodawać podatku VAT. W razie konieczności 
zostanie on dodany automatycznie w 
podsumowaniu koszyka.

Tutaj mogą Państwo wybrać preferowaną metodę 
płatności: kartą (Visa, Mastercard, Bancontact, 
Maestro) lub przelewem bankowym. 

Podana tu cena 
CAŁKOWITA ma 
być zapłacona 

Zostaną Państwo automatycznie przekierowani na tę stronę: 



Po wybraniu jednej z poniższych 4 opcji zostaną 
Państwo przekierowani do okna płatności 
kartą. 

Informacje do wpisania są takie same dla 
wszystkich 4 metod płatności: 

 • Imię i nazwisko posiadacza karty
 • Numer karty
 • Data ważności
 • CVC – numer weryfikacyjny karty (z wyjątkiem Bancontact)

 

PŁATNOŚĆ KARTĄ

Imię i nazwisko posiadacza karty

Numer karty

CVC

Data ważności 

Imię i nazwisko posiadacza karty

Numer karty

CVC

Data ważności 

Imię i nazwisko posiadacza karty

Numer karty

Data ważności 

Imię i nazwisko posiadacza karty

Numer karty

CVC Data ważności 



* 

Po wybraniu jednej z poniższych 4 opcji zostaną 
Państwo przekierowani do okna płatności 
przelewem bankowym. 

Zostaną Państwo przekierowani na następną stronę, 
gdzie poprosimy o wprowadzenie adresu e-mail, 
na który zostanie wysłane podsumowanie informacji 
potrzebnych podczas przelewu.

Po kliknięciu przycisku „potwierdzam płatność” 
zostaną Państwo przekierowani na stronę z 
informacjami do przelewu.

*Jeśli znajdują się Państwo w Belgii: Podatek VAT jest wliczony 
w kwotę końcową
*Jeśli znajdują się Państwo poza Belgią: nie ma potrzeby 
dodawania podatku VAT. 

Należy zwrócić uwagę, że przetworzenie 
płatności może zająć do 2 dni roboczych, zanim 
zostanie ona potwierdzona na Państwa koncie 
Servicebox.

Należy podać numer referencyjny rozpoczynający 
się od „RF. .. … …. . ” w celu umożliwienia nam 

poprawnego zaksięgowania płatności.

Należy upewnić się, że wybrali Państwo ikonę 
kraju, z którego dokonywany jest przelew.

 

FRANCJA BELGIA  NIEMCY                        WŁOCHY

PŁATNOŚĆ PRZELEWEM BANKOWYM

Numer konta

Nazwa banku

Numer IBAN

KOD BIC

Numer referencyjny 
przelewu


